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מכרז פומבי מס' 22/7.2024 : הפעלת שירותי מטה מינהלת הטיולים לסיוע בבניית תוכניות טיולים בית ספריות וסיוע להיערכות בית ספרית לטיולים 
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	סידורי
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלה
	תשובה

	1. 
	4.4.6
	7
	מה היקף שעות הפיתוח המוערך בשנה? 
	ככל שידרש לצורך תפעול תקין ומלא של השירות המקוון

	2. 
	4.5.1
	8
	ישנה דרישה להעסיק לפחות 14 רפרנטים בעוד שבסעיף 5.14.2 מצוין שיש להעסיק 12-14 רפרנטים. אנא הבהרתכם – כמה רפרנטים נדרש המציע לתמחר?  
	על הקבלן להעסיק לפחות  14 רפרנטים מחוזיים לטיולים, באופן הבא:
1 רפרנט לכל אחד מ- 6 המחוזות הגאוגרפיים,
2 רפרנטים למחוזות: התיישבותי , מגזר לא יהודי
6 רפרנטים למחוז החרדי

	3. 
	4.9.7
	13
	היכן במכרז יש פירוט בדבר הרצאות במסגרת הכשרת רכזי טיולים ואחראי טיול? 
נודה לכם על פירוט אודות שירות זה (מה פרופיל המרצים לדוגמא).
	ההרצאות בהכשרות רכזי הטיולים עוסקות בתחומים בהם הרפרנטים שימשו כמרצים הינם  בקיאים שכן הם נדרשים להציג נושאים אלו בבתי הספר בהתאם לסעיף 4.7 להלן , תת סעיף: 1,2,3

	4. 
	5.14.1
	15
	"יתרון יינתן לבעל ניסיון של לפחות 5 שנים ב- 10 השנים האחרונות כמורה של"ח בבית ספר" – נבקש לאפשר להציג מנהל פרויקט בעל ניסיון כמורה של"ח במשך 5 שנים אך לא בהכרח במסגרת 10 השנים האחרונות
	הדרישה נשארת ללא שינוי

	5. 
	5.14.2
	16
	מדוע נדרשים 4-6 רפרנטים למחוז החרדי? 
	זהו המחוז עם מספר המוסדות הגדול ביותר ופריסתו היא ארצית, מן הצפון ועד הדרום

	6. 
	5.14.2
	16
	נבקש לשנות את הפרופיל ל "ניסיון של לפחות 3 שנים ב – 10 השנים האחרונות .".
	הבקשה מאושרת

	7. 
	חוברת ההצעה סעיף 8
	93
	על פי הגדרות המכרז: "שנה אחרונה - התקופה מתייחסת לשנה אחורה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות".מאחר ומועד ההגשה הינו 8/24 נבקש לתקן את התאריכים בטבלאות המציע כך שכל שנת ניסיון תחל בחודש 06 ותסתיים בחודש 07.
	הפירוט נשאר ללא שינוי

	8. 
	חוברת ההצעה סעיף 9.1
	96
	על פי הגדרות המכרז: "שנה אחרונה - התקופה מתייחסת לשנה אחורה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות".מאחר ומועד ההגשה הינו 8/24 נבקש לתקן את התאריכים בטבלאות המציע כך שכל שנת ניסיון תחל בחודש 06 ותסתיים בחודש 07.

	ראה תשובה לשאלה 6 לעיל

	9. 
	נספח 4, סעיף 4
	74-78
	"אבטחת המערכת המוצעת" – 
מאחר והמציע אינו נדרש להציע מערכת בשלב ההגשה, האם בשלב זה של הגשת המכרז יש רק לסמן את הסעיפים בעמודת "אישור המציע" לשם התחייבות המציע לנדרש?    
	אכן, יש להתחייב כי המערכת העתידית תעמוד בדרישות.

	10. 
	נספח 4 סעיף 4.1.2
	74
	מאחר ומשתמשי המערכת הינם חיצוניים נראה כי מתייתרת הדרישה שהמערכת תתמוך בעבודה עם 2.0 SAML ו- ADFS.
אנא הבהרתכם. 
	מקובל.

	11. 
	נספח 4
4.9.1
	78
	בהמשך לתשובה מספר 53 נבקש לוודא, למען הסר ספק, שהמציע אינו נדרש להציג את המסמכים שבסעיף 4.9.1 בשלב הגשת ההצעה. 
	לא מדויק, יש להגיש את המסמכים מלבד אלו המתייחסים למערכת:
4.9.1.3
4.9.1.6	
4.9.1.7	
4.9.1.8	
4.9.1.9	
4.9.1.11

	12. 
	24.1.14 + 4.9 בנספח אבטחת המידע
	37 + 78
	"המענה בנושא אבטחת מידע ייבדק רק עבור ההצעות הזוכות" נבקש לאפשר להציג את כלל המסמכים בסעיף 4.9 בנספח רק לאחר הזכיה.
	לא מקובל, יש להגיש את המסמכים מלבד אלו המתייחסים למערכת:
4.9.1.3
4.9.1.6	
4.9.1.7	
4.9.1.8	
4.9.1.9	
4.9.1.11

	13. 
	13.3.4
	53
	נבקש לציין כי גבולות האחריות בגין ההרחבות – מרמה ואי יושר עובדים ואובדן מסמכים לרבות אובדן שימש/ עיכוב עקב מקרה ביטוח – ל- 10% מגבול האחריות.
	הבקשה נדחית

	14. 
	13.4
	53
	נבקש לשנות את הסעיף ובמקום "ורכוש בגבולות אחריות שלא יפחתו מסך 10,000,000 למקרה ולתקפה" לרשום "בגבול אחריות של 4,000,000 ש"ח"
	הבקשה נדחית

	15. 
	13.5.1 (ב)
	53
	נבקש להחליף את המספר "60" במספר "30".
	הבקשה נדחית 

	16. 
	13.5.3
	54
	נבקש לשנות ובמקום: " לכל המאוחר שבעה ימים לפני תום" לציין: "בתום תקופת הביטוח".
	הבקשה נדחית 

	17. 
	13.5.5
	54
	נבקש להוסיף לאחר המילים: "מתחייב לבצע" את המילים: "ככל שניתן" 
	הבקשה נדחית 

	18. 
	13.5.9
	54
	נבקש להוסיף: "ואולם, מוסכם כי איחור של 14 ימים בהמצאת אישור הביטוח מיום דרישת מדינת ישראל – משרד החינוך, לא תחשב הפרה יסודית".
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 




	בכבוד רב,
	אורנה מיטמיגר
                           	מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות
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